%’. .

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-794376243889
Kéd ugastnika: 1145346400

Kod adresata: 1145346403

Kéd tladiva: 841

uzavretd v zmysle zékona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach a prisludnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmiuva", ,Zmiuva o baliku“ alebo ,Dohoda*“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

Retail Shop TL._9809 lKod tlaciva: 841

Zasttpeny:

Sugar, Michal

(d'alej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

(d'alej len "Ugastnik")

Obchodné meno / Materska $kola, Gemerska 1772/7, 01008 Zilina 8

Sidlo podnikania:

Register, Gislo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: msgemerska@gmail.com Kontakiné tel.c.: 0415252044
ICO: 37905198 1C pre DPH:

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Jana Krajéuskova

Ulica: | Stipisné &islo: | Orientadné gislo:
Obec: ‘ PSC:

Telefon: 0415252044 | C.OP/Pasu: |Ident|ty Card - HF894975
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:{ Materska Skola

Adresa zasielania:

Gemerska 1772/7, 01008 Zilina 8

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu msgemerska@gmail.com

Zctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Jana Krajéuskova Telefon: 0415252044
9929342845 Adresa dorucenia: Gemerska 1772/7, 01008 Zilina
uzby: Verejna telefénna sluzba = - .
ISIO zmluvy Adresa umiestnenia: Gemerska 1772/7, 01008 Zilina
2028501808

Telefénne Eislo: 0415252044

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka L

Zobrazenie &isla volajiiceho uzivatela CLIP

islo zmluvy:
2028408923

Zvere nenie v telef. zozname: Ziadam o zvere nenie
: Magio !ntemet =

- Heakthace
Adresa umlestnenla Gemerska 1772/7, 01008 Zilina

9929342846

Identifikacia pristupu:
i i i

0007819564 Deaktivacia

Identifikacia pristupu:

0007819564 Alktivacia

Kod objednavky: 1-794376243889
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Adresa umlestnenla Gemerska 1772/7, 01008 lema
CO_1-A4XJ3SMP_1-A4XK0S8T

ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE



Typ pripojenia: Metalické technologia

Aktivacia M

Program sluZby: Biznis KlasikNET M+ -~ Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24 .
Verejna staticka IPv4 adresa 1 Aktivacia
HAG/ONT WIFI _ Aktivacia
OnNet Securit ) Aktivacia

- : Aktivacia

747;59 EUR mesaérie/\)obred

Balik Biznis KlasikNET M+, Biznis Akciova cena platna pogas 1. - 30. mesiaca

linka L )

Balickova zlava Zfava platna podas 1. - 30. mesiaca -9,00 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za porudenie zavézku 240,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypodet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za porusenie zavéazku 120,00 EUR* jednorazovo
viazanosti ) .

Verejna staticka 1Pv4 adresa 1 3,94 EUR mesatne

Na polozky oznagené * sa neuplatiiuje DPH

PREDMET ZMLUVY

1)

2)

3)

Predmetom tejto Zmluvy o batiku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluZieb zahrutych v (dalej len ,Sluzby") Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku, Obsahom Balika je U&astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
st Hlasové stuzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povazuje za Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este nebolii pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) alebo sa povazZuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, Kktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku (dalej len Dodatok"). Jednotlivé Zmiuvy k Sluzbam v Baliku s
pogas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmlav spdsobuje z4nik ostatnych Zmldv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnii inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby alalebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo Siuzieb v Baltku
podas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlicha dohode zmluvnych strén. )

Podnik zriadi Sluzbu, pri ktorej je v Tabutke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“, za podmienok dohodnutych v gasti ,Podmienky pre poskytovanie
Sluzby*. Podmienky poskytovania Balika podia tejto Zmiuvy o baliku sa za&nl uplathovat aZ dfiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Siuzby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je podia tabufky &. 1 tieZ predmetom tejto Zmluvy o baliku, ak je k niektorej z
poloZiek Tabulky &. 1 oznagujucich ndjom KZ uvedené ,Aktivacia“; rozhodujica je skutoénost, ktora nastane ako posiedna. V pripade technickej
neuskutoznitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb Zanika tato Zmluva o baliku ozndmenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je &asti, ktorymi st jednotiivé
Zmiluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uZ doslo k jeho prevzatiu. Ak sii suastou Zmluvy o baliku iba
také Sluzby, ktoré uz boli v Case jej uzavretia zriadené a zarovei v tabufke €. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podla
tejto Zmiuvy o baliku sa zagnd uplatiiovat diiom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlici pre za&atie uplatficvania podmienok Balika podla
tejto Zmiuvy o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny defi".

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabulke &. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podia Ugastnikom vybranych parametrov
Balika sa riadia Akciovym cennikom.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato Gast Zmluvy tvori osobitnd Zmluvu o vypoziéke Kz, ktori Ugastnik a Podnik uzatvérajd v stvislosti so Zmiuvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZitiavatefovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ) a Ugastnik sa zavazuje
ulvat KZ riadne a na dohodnuty t&el, ktorym je vyuzivanie sluZieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluZbami podra Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorucené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozitka KZ nie je sicastou Siuzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadenf (dalej len ,Obchodné podmienky*) pricom platf, Ze na Podnik ako poZidiavatela KZ
sa vztahujli véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypozidiavatela KZ sa
vztahuja véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahujl na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych

uplatnenie je vzhladom na platnt pravnu Upravu mozné len na najomni zmluvy Obchadné podmienky tvoria sticast tejto Zmiuvy o vypozicke.

Doba trvania vypazicky je neurditd — najneskor do ukondenia Zmluvy o Baliku. V pripade zéniku Zmiuvy 0 vypoZicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZicke. Ugastnik je povinny v pripade straty ‘alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukondeni Zmluvy o vypozitke alebo pocas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ sU uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve ha vratenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

Q)

2)

3)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabufky €. 1 a za akciové ceny s Baliékovou zfavou aZ od Rozhodhého
dia a to aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Uastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnti pre tento
Balik podfa platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu stucasného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podra tejto Zmiuvy poas celej doby viazanosti.

ZUGTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom “Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania
2uitovacieho obdobia Podnik oznami Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvgncia fakturacie je jednomesaéna.

Na zéklade tejto Zmiuvy sa zriadujli tie Sluzby, pri kiorych je v Tabulke & 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v poloZke ,Typ zriadenia®, V pripade zriadenia SluZby samoingtalaciou vykonéva tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava ukony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie SluZby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoin3taléciou je 0 €, ak je v Tabulke €. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET

1)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET .
Podnik a Uastnik uzatvaraja vo vztahu k tejto Stuzbe Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavazky zmluvnych stran:
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Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v asti , Typ zriadenia“ v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskuto&nitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dnf odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodn’ na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocnitelné, tato
Zmluva zanika diiom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné sirany v tejio Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou. dohadli na poskytnuti kancového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pnpojenxa k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroveii
aj k zaniku dohody zmluvnych strén tykajicej sa poskytnutia KZ Ucastnlkov: a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c) Zavizok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia Gginnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podia pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavézok Podniku poskytovat' prislusnu sluzbu vznikne aZ s Géinnostou
ku dfiu spinenia danej podmienky podta pism. &) alebo b} alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Ugastnik estne vyhlasuje, Ze je vlastnlkom nehnutelnosti, na ktorej mé byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod -
siete sluzby, alebo Zze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z ndjomného alebo ingého pravneho vztahu zarover estne vyhlasuje;-Ze informoval vlastntka o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho dbsledkoch v pInom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
fomto vyhlaseni nepravdivé alebo nedpiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenié vlastnika nehnutefnosti a v suvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavizuje Podniku tiito §kodu alebo dodatogné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)  Prechod na niZsi program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke €. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre uréenie nizSieho Programu sluzby,
je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.

b} Zmena Programu sluZby v zmysle tohto p(sm nema vayv na plynutie doby viazanosti Pre stanovenie vyééiého programu sluiby je uréujuce nasledovné
OptlkNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, c) Biznis OptlkNET L, d) Biznis KlasikNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET XL
ADSL / Biznis KlasikNET XL VDSL / Biznis OptikNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL»/ Biznis OptikNET XXL a g) Biznis OptikNET MAX,

Sluzba Internet
Zmiuvné strany sa dohodli, Ze dfiom nadobudnutia U&innosti tejto Zmiuvy zanika Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzby uvedené v Tabulke &.1 ako
«Deaktivacia“ aktivované diia 23.01.2007 a to v celom rozsahu, pricom sa zmluvné strany zavazuj( vyrovnat vSetky zavézky vyplyvajlice zo zanlknutej Zmluvy.
Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
Podnik a Udastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavazky zmluvnych stran

a) Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti , Typ zriadenia“ v tabulke &, 1, ak je zriadenie technicky
uskuto&nitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato v iehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmiuvy, ak sa zmluvné strany
nedohodn(i na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomnd). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocmtelne tato
Zmluva zanika diiom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

b) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu a za podmienck do;ednanych v tejto Zmluve, ato odo dia nadobudnutla Gcinnosti tejto
Zmiuvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania Sluzby zriadenie pripojenia k sieti
Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tieto podmienky, zavézok Podniku poskytovat' Sluzbu vznikne aZ s Géinnestou ku driu
splnenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedeng inak.

2) Podnik a Uastnik uzatvaraji vo vztahu ktejto Sluzbe-Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym dislom
identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len ,Zmiuva*) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré
nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaji v platnosti ez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur.s DPH. Pre ur&enie nizSieho Programu
s]uzby, je rozhodujlice poradie uréené v nasiedujicom pismene tohto bodu.

b) Pre stanovenie nizsieho Programu sluzby je uréujlice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacUJe najniiéi program a pismeno c) najvy3$si program:
a) Biznis Linka M, b) Biznis Linka L a c) Biznis Linka XL. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavazuje, Ze podas doby viazanosti v Tabulky &. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa poita od Rozhodného dfia: (i) zotrva v zmiuviom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude
riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti), priGom porudenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ucastnikom, ak
vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnutd lehota uplynie poéas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku
poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikécil, ak v doésledku teJto Ziadosti dojde k ukondeniu Zmluvy o poskytovani Hiasovej sluzby podas dojednanej doby
viazanosti, (jii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku prévo na odstupeme od Zmluvy
(dalej len ,porusenie zavazku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba pogas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania
Siuzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V8eobecnych
podmienok, sa doba viazanosti automaticky predli o obdobie zodpovedajice skutodnému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie.
ZMLUVNA POKUTA (ZP)

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze porusen(m zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyugtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta okrem sankdnej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nédhradu 8kody spésobenej Podniku v désledku porusenia zavézku viazanosti
vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Udastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Siuzby (vratane Dopinkovych sluZieb) podla Cennika (rozhodujiice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabulky €. 1,
ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kdpnou cenou, ak boio Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uéastnikovi
na zéaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty st uvedené v tabulke ¢&. 1 a v Gasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poru$enia zévézku viazanosti vetkych SluZieb v Baliku je stdet zakladu pre vypodet vo
vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu k vSetkym zariadeniam, ktoré boli Utastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v
tabulke &. 1. Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty v pripade poru$enia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet
zéakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnute wyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske
uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia spemf ikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienck tejio
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre vypocet ZP nie je zohladnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a Jej vratenie je upravené v
samostatnej &asti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zéklad pre urenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznageny aj ako ,Zaklad pre
vypodet”.
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Typ pripojeriiai Metalicka technoldgia Aktivicia )

Program sluzby: Biznis KlasikNET M+ - Altivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Verejna staticka IPv4 adresa 1 Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
OnNet Security Aktivacia
Typ zriadenia: Samoinstalacia j ) Aktivacia

nost

en ,
47,59 EUR  mesacnel/vopred

Akciova cena platna pocCas 1.‘ - 30. mesiaca

Balik Biznis KlasikNET M+, Biznis

linka L

Balickova zfava » Zrava platna pocas 1. - 30. mesiaca -9,00 EUR mesaéne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za poruSenie z&vézku 240,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypoget ZP - Sluzba Zmiuvna pokuta za porudenie zévézku 120,00 EUR* jednorazovo
viazanosti )

Verejna staticka IPv4 adresa 1 ‘ 3,94 EUR mesacne

Na polozky oznagené * sa neuplatriuje DPH

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikagnych sluzieb zahrutych v (dalej len ,Sluzby*) Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania SluZieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmiuvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené a poskytovani pred uzavrétim tejto Zmluvy o baltku (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st
potas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne z4visié, a teda zanik jednej zo Zmilv spdsobuje zanik ostatnych Zmidv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodn( inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby a/alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran. ' )

2) Podnik zriadi Sluzbu, pri ktorej je v Taburke &. 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia*, za podmienok dohodnutych v gasti ,Podmienky pre poskytovanie
Sluzby*. Podmienky poskytovania Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa zaént uplatiiovat aZ ditom skutoéného zriadenia poslednej takejto SluZby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej JKZ"), ktorého odovzdanie je podfa tabulky &. 1 tieZ predmetom tejto Zmluvy o baliku, ak je k niektorej z
poloziek Tabutky &. 1 oznadujicich najom KZ uvedené L Akiivacia®, rozhodujuca je skutognost, ktoré nastane ako posledna. V pripade technickej
neuskutognitefnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tato Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je asti, ktorymi s jednotlive
Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak st sugastou Zmluvy o baliku iba
také Sluzby, ktoré uz boli v &ase jej uzavretia zriadené a Zéroveii v tabulke & 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadnehio KZ, podmienky poskytovania Balika podia
tejto Zmluvy o baliku sa za¢nd uplatiiovat ditom jej uzavretia. Den, kiory je v zmysle tohto bodu rozhodujdci pre zadatie uplatfiovania podmienok Balika podla
tejto Zmluvy o baliku sa uvadza dalej ako JRozhodny def".

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabufke ¢. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podfa Udastnikom vybranych parametrov
Balika sa riadia Akciovym cennikom.

3)  ZMLUVA O VYPOZICKE: Této Cast Zmluvy tvori osobitnd Zmluvu o vypozicke KZ, ktort Uastnik a Podnik uzatvérajii v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Uastnikovi (ako vypoZitiavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (Galej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavézuje
ulvat KZ riadne a na dohodnuty G&el, ktorym je vyuzivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podra Cennika. KZ bude Ucastnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je stéastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a ngjom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky*) priom plati, Ze na Podnik ako pozi¢iavatela KZ
sa vztahujli vietky prava a povinnosti, kioré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZigiavatela KZ sa
vztahuju vdetky prava a povinnosti; ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na ndjomeu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platni pravnu. dpravu mozné len na najomnt zmiuvu Obchodné podmienky tvoria sucast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania vypozicky je neurditd — najneskor do ukondenia Zmluvy o Baliku. V pripade zéniku Zmiuvy o vypoZitke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislu§enstvom, a to najneskér v lehote 10 dnf odo dna zéniku Zmluvy o vypozitke. Udastnik je povinny v pripade straty ‘alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukong&eni Zmiuvy o vypozZicke alebo podas trvania Zmluvy o vypozZidke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazove) zmluvnd pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ sii uvedené v Cenniku alebo
ich Padnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vritenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA .

1) Podnik poskytuje Utastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Baligkovou zfavou az od Rozhodného
diia a to az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodnéha dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnti pre tento

Balik podia platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovit cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sucasného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podra tejto Zmiuvy podas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zigtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnti zmenu trvania
suitovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesadna.

3) Na zaklade tejto Zmluvy sa zriaduji: tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Sposob zriadenia takejto Stuzby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v polozke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava ukony zriadenia Stuzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava Ukony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Siuzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoinitalaciou je 0 €, ak je v Tabufke €. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmiuvy st nasledovné zavazky zmluvnych stran:
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2) Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet pocas plynutia doby
viazanosti az do diia ukon&enia Zmiluvy alebo preruSenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zmiuvného zavazku viazanosti: .
VyGgtovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

3) Zmiuvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktare; ktorou je Ugastnikovi vyadtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti vo
vztahu k tej Slube alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ucastnik zmluvnd pokutu za porusenie zavézku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny poZadoval nahradu 8kody spasobenej porusenim zévézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vylgtovana zmluvna
pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vyldtovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA L

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spractivat osobné ddaje vyluéne na Géely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny udelu
spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouzivani osobnych Gdajov moZno ndjst na
www telekom sk/osobne-udaje. o

2)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z konednych cien sluZieb Podhiku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v Ease vzniku darovej povinnosti Podniku. :

3) Tato Zmluva nadobuda platnost a G&innost' diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmyslte § 5a ods. 7 zékona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadoblda tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a uginnost ditom nasledujucim po dni
doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Uéastnikom Podniku, ktory tymto zarovefi pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy. . ’

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dfalej len
Vseobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby st na zaklade tejto Zmluvy o ballku Ugastnikovi
poskytovang, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennfkom pre poskytovanie siuieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddeliteiné stgasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (ii) Ze si zévézne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavizujem riadne a véas pinit vietky povinnostt vyplyvajlice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, e aktualne informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na urdeni dévodev podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si obsahom &asti Véeobecnych podmienck pre
poskytovanie verejnych siuzieb Podniku, upravujiicej Zmenu Zmluvy o baliku.
Podnik pontikol U&astnikovi moZnost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuzit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tuto moZnost vyuZil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technickeho zariadenia. Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikorn informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom,
e digitalizovany podpis Ugastnika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Zmijuvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedine¢ny technicky zéznam
vytvoreny len pre ugely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvalt neoddelitelni stigast. Ugastnik vyslovne suhlasi so spracdvanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho
priradenim k podpisanému dokumentu na ucel uzavretia a pinenia Zmiuvy. Ténto zaznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne iné gely, a to
ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmiuvy takymto sposobom nie je dotknuta platnost Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana

Zmiuva ma silu originalu. )
Zéaroven Ugastnik mdze pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moznost poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu ureného Udastnikom.

Ak Ugastnik tuto moznost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmiuvy pri jej podpise vo forme trvalého nosica na e-mail uréeny Ugastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v Sasti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim
neopréavnenymi osobami, ktoré Podnik dorudi Uastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ucastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v &asti

identifikacie Udastnika tejto Zmiuvy. Ugastnikovi je zaroveii opravneny poziadat Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak
tuto moznost Ugastnik vyuzije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.
Ak Ugastnik tito moZnost nevyuZil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmiuvy v listinnej forme podpisany oboma zmiuvnymi stranami.

(ii) Ak Ugastnik tito moznost nevyuZil, je tato Zmiuva uzavreta v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo
bez pouZitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

14.05.2021
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